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XA SON NHAM Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 99/BC-UBND Son Nham, ngay 03 thang 6 nam 2024
BAO CAO

Cong tac tiép dan va xir Iy cac don khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh cia
cong dan trong 06 thang dau nam 2024
(Ter ngay 15/1212023 woc thuc hién dén 14/6/2024)

Thuc hién Cong van sé 38/TTH ngay 20/5/2024 ctia Thanh tra huyén Son
Ha vé viéc trién khai thuc hién bao cao quy II va 6 thang nim 2024 theo Thong tu
s6 01/2024/TT-TTCP cia Tong Thanh tra Chinh pha. UBND x4 Son Nham béo
céo két qua thuc hién cong tac tiép cong dan, xir 1y cac don khiéu nai, to cdo, kién
nghi, phan anh ctia cong dan trong 06 thang dau nam 2024 cy thé nhu sau.

I. TINH HINH KHIEU NAI, TO CAO

1. Tinh hinh khiéu nai, t6 c4o

Trong ndm 06 thang dau nam 2024, tinh hinh khiéu nai, t6 co trén dia ban
co ban on dinh. UBND x4 tiép nhan 04 don phan 4nh, kién nghi cta cong dan,
khong co don khiéu nai, té cdo mdi phat sinh. Lanh dao UBND x4 thudng xuyén
b tri thoi gian dé tiép cong dan; phan cong, chi dao cong chirc chuyén mon phu
trach cong tac tiép cong dan dé tiép nhan cac don thu, khiéu nai, t6 cdo cia cong
dan. Tap trung giai quyét cac don thu, khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh cua
cong dan khong dé tao thanh diém néng phuc tap, xem day 1a nhiém vu chinh tri
quan trong va thudng xuyén cta dja phuwong, thé hién trach nhiém cua ngudi dang
dau trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t cdo tao sy 6n dinh vé tinh
hinh an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi tai dia phuong.

2. Nguyén nhén ciia tinh hinh khiéu nai, t6 cio.

Do co ché, chinh sach phap luat con nhiing bat cip nhat 1a trong linh vyuc dat
dai, viéc cap GCN quyén sir dung dat con nhiéu thiéu sot, gia tri kinh té cua dat dai
ngdy cang ting cao..... mit khac vé trinh do dan tri va y thic chap hanh phép luat
ctia mot bo phan quan chung nhan dan con han ché.

1. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY DPON, GIAl
QUYET KHIEU NAI, TO CAO

1. Cong téc tiép cong dan (Biéu sé 01/TCD)

a) Két qua tiép cong dan

- Tong s luot tiép: 02 luot;

S6 nguoi duoc tiép: 03 ngudi;

S6 vu viéc (tiép lan dau): 02 vu;

S6 doan dong ngudi duoc tiép: 0 doan



- Két qua tiép cong dan cua thu truong: (truc tiép)
b) Phan loai don, vu viéc qua tiép cong dan

- Phan loai theo noi dung (tdng sé don, sb vu Viéc):
+ Khiéu nai: Khong;

+ T4 céo: Khong;

+ Phan anh, kién nghi: 04 don

- Phan loai theo tham quyén giai quyét:

+ Thuoc tham quyén (s6 don, sb vu viéc): 04 don;
+ Khong thudc tham quyén (sb don, sb vu viéc): 0

2. Tiép nhan, phan loai va xir Iy dom (Biéu s6 01/XLD, 02/XLD, 03/XLD,
04/XLD)

a) Tong s6 don: 05 don: (01 don ky truwéc chuyén sang; 04 don tiép nhdn
trong ky)

- S6 don da xtr ly: 04 don: (01 don ky truéc chuyén sang; 03 don tiép nhan
trong ky)

- S6 don, s6 vu viéc, du diéu kién xu ly: 05.

b) Phan loai, xt Iy don

- Phéan loai theo noi dung:

+ S6 don, s6 vu viéc khiéu nai: 0 don;

+ S don, s6 vu viéc td cdo: 0 don;

+ S6 don, sb vu viéc kién nghi, phan &nh: 05 don;
- Phan loai theo tinh trang giai quyét

+ Sb don, sd vu viéc da giai quyét: 04 don;

+ Sb don, sd vu viéc dang giai quyét: 01 don;

+ Sb don, sd vu viéc chua giai quyét: khdng

¢) Két qua xt Iy don

- Sb don, s6 vu viéc thudc tham quyén: 04 don;
- Sb don, s6 vu viéc khdng thudc tham quyeén: 0

_ 3. Két qua giai quyét khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh thugc tham
guyen (Bieu so 01/KQGQ, 02/KQGQ, 03/KQGQ, 04/KQGQ)

Tong s6 don, s6 vu viéc da giai quyét 04 don/ tong s6 05 don, SO vu viéc
phai giai quyét; ty 1€ giai quyét dat 80%.

a. két qua giai quyét khiéu nai (Biéu s6 01/KQGQ, 02/KQGQ) khong c6

b. két qua giai quyét t cao (Biéu sé 03/KQGQ, 04/KQGQ) khong cd



c. két qua giai quyét kién nghi, phan anh (Biéu s6 04/XLD)

Tong sb vu viée da giai quyét 04 vu/ tong s6 05 vy viéc phai giai quyét; ty
I giai quyet dat 80%.

4. Bao vé nguoi td cao: khong co

~1IL PHUONG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU TRONG
KY TIEP THEO

Tiép tuc chi dao thuc hién co hiéu qua Ké hoach s 50/KH-UBND ngay
08/5/2018 ctia UBND huyén Son Ha vé thyc hién Chi thi s6 26- CT/TU ngay
01/02/2018 ctia Ban Thu’ong vu Tinh @iy vé nang cao hiéu quéa cong tac tiép cong
dan va giai quyét khiéu nai, t6 céo.

T6 chuc thuc hién nghiém tic Coéng vian so 173/UBND-TTH ngay
03/02/2023 caa UBND huyén Son Ha vé viéc ting cuong trach nhiém trong cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao, phan anh, kién nghi ctia cong dan.

Tang cudng cong tic tuyén truyén phap luat trong nhan dan dé nguoi dan
hiéu biét vé phap luat.

Trén day 1a bao céo cong tac tiép cong dan va xu 1y cac don khiéu nai, t6
c4o, kién nghi, phan anh cta céng dan trong 06 thang dau nam 2024. UBND x4 P
Son Nham kinh béo cédo./.
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