UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA SON NHAM Péc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:290/BC-UBND Son Nham, ngay 04 thang 11 nam 2024
BAO CAO

Két qua chuyén doi s6 nim 2024 trén dia ban xa Son Nham

I. Két qua trién khai chuyén déi s6 nim 2024
1. Cong t&c chi dao diéu hanh

- Tiép tuc day manh trién khai thuc hién Chi thi s 9-CT/TU ngay
18/5/2022 ctia Ban Thuong vu Tinh uy Quang Ngai vé ting cudng su lanh dao,
chi dao cua Pang doi véi chuyén doi Sé tinh Quang Nga1 dén nam 2025, dinh
huéng dén nim 2030; Nghi quyet sb 106-NQ/HU ngay 10/10/2023 cua Ban
Thuong vu Huyén uy vé Chuyen dol s6 tinh Quang Nga1 dén nam 2025, dinh
huéng dén nim 2030 va Ké hoach sé 130-KH/HU ngay 11/01/2024 vé Chuyen
d6i sb trong hoat dong cac co quan, to chie dang huyén Son Ha dén nam 2025
va dinh huéng dén nam 2030.

- UBND x4 da ban hanh Ké hoach s6 37/KH-UBND ngay 18/3/2024 cua
UBND x& Son Nham vé Chuyén doi sé6 x4 Son Nham nam 2024 va kién toan
Ban Chi dao Chuyén doi sé dé kip thoi trién khai chi dao cong tac chuyén doi so
trén dia ban.

2. Két qua thuc hién chuyén doi s6
a) Nhdn thec sé

~ UBND x4 da chi dao can b9, cong chirc tham gia I6p boi dudng chuyen
do6i s6 do Bo Thong tin va Truyén thdng trién khai trén nén tang truc tuyéen. Ket
qua 8/8 da hoan thanh khoa hoc.

Ha tang k¥ thuat céng nghé thong tin caa x4 tiép tuc duoc quan tam, ting
budc nang cap, bo sung; 100% cong chirc dugc trang bi may tinh, c6 két ndi
internet; thuc hién ra soat cap chit ky sé cho cong chirc, dén nay 02/02 can bo,
07/07 cdng chirc da duoc cap chir ky s6 phuc vu cong tac.

UBND x3 di thanh lap va kién toan Ban Chi dao chuyén doi s6 x&, Ban
Chi dao do dong chi Chu tich UBND xa lam Truéng ban, Phé Chu tich UBND
x4 lam Pho ban, thanh vién BCD chuyén doi s6 c6 11 dong chi: Truong Cong an
x&, Cong chirc Vian phong — Thong k&, VH-XH, Tu phap — Ho tich, bia chinh,
Tai chinh — Ké toan; Hiéu trudng céac truong, Truong Tram Y té xi, Dai truyén
thanh xa.

Tham gia day da céc phién hop, hoi nghi cia BCHb quoc gia, tinh, huyén

vé chuyén dbi s, trong nam 2024, thanh vién BCD x3, T6 cong nghé s6 cong
d6ng x4, thon da tham gia 05 cudc hop lién quan dén cong tac chuyén doi sd.
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~ Trong nam 2024, thyc hién cac van ban chi dao chuyén dé cua cap C('?
tham quyéen vé chuyén doi so, UBND xa da ban hanh 20 loai véan ban (03 Ké
hoach, 17 céng van) trién khai thuc hién, chi dao vé cong tac chuyén doi so.

Ngoai ra, UBND x4 con xay dung chuyén muc riéng vé chuyén di sb
trén Trang thong tin dién tor Xa tai dia chi:
https://xasonnham.sonha.quangngai.gov.vn/trang-chu. Chi dao Pai truyén thanh
x& xay dung chuyén muc riéng vé chuyén ddi sb, phat séng, tiép séng 01
lan/tuan cho nhan dan nim bat thong tin.

b) Nhan luc so

D3 thanh 1ap, kién toan T6 cong nghé sb cong dong cap xat, Té cong nghé
sb cong ddng cap thdn? dé chi dao trién khai thuc hién cong tac chuyén doi sb
trén dia ban xa va phan cdng can bo, cdng chuc phu trach vé cong tac chuyén
d6i s6 va an toan théng tin mang.

UBND x& phan cong 02 cong chic chuyén moén Vin phong — Théng ké
va Vin hoa — X& hoi phuy trach cong tac chuyén doi s6 va cong tac an toan thong
tin mang tai Quyét dinh s6 245/QD-UBND ngay 28/12/2023 vé viéc phan cong
nhiém vu uy vién uy ban, can bg, cong chac, ngudi hoat dong khong chuyén
trach thuoc khéi UBND xi Son Nham theo Nghi dinh 33/2023ND-CP cua
Chinh phu.

Trong nam 2024 ¢6 07/07 cong chirc tham gia cac 16p tap huan ve cong
tép chuyén doi so, 02/07 cong chirc tham gia boi dudng chuyén dé vé chuyén doi
s0. Hon 2000 nguoi tham gia vao cac |6p tap huan ky néng so bang hinh thuc
truc tuyen.

c) Thé ché sé

Thuc hién Ké hoach s6 174/KH-UBND ngay 12/9/2024 ciia UBND huyén
Son Ha, UBND x4 da ban hanh K¢ hoach s6 109/KH-UBND ngay 19/9/2024 Ké
hoach trién khai thyc hién Nghi quyét so 13-NQ/TU ngay 06/9/2023 cua Ban
Thuong vu Tinh ty khoa XX ve Chuyén doi so tinh Quang Ngai den nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030 trén dia ban xa Son Nham;

Thyc hién Ké hoach s6 57/KH-UBND ngay 11/3/2024 ciia UBND huyén
Son Ha vé Chuyén doi s6 huyén Son Ha nam 2024, UBND xa da xdy dung Ké
hoach s6 37/KH-UBND ngay 18/3/2024 vé chuyén doi s6 xa Son Nham nam
2024;

1 Quyét dinh s6 191/QD-UBND ngay 10/11/2023 ctia Chu tichUBND x3 Son Nham vé kién toan T cong nghé
s6 cong dong xi Son Nham

2 Quyét dinh192/QP-UBND ngay 10/11/2023 ciia Chu tich UBND xa Son Nham vé kién toan T6 cong ngh¢ s
cong dong thon Canh Mo; Quyet dinh s6 193/QD-UBND ngay 10/11/2023 cua Chu tich UBND xa Son Nham vé
viée kién toan T6 cong nghé s0 cong dong thon Bau Son; Quyet dinh so 194/QDb-UBND ngay 10/11/2023 Ve
viée kién toan Td cong nghé so cong dong thon Can Son; Quyét dinh sd 195/Qb-UBND ngay 10/11/2023 vé
viée kién toan T6 cong nghé so cong dong thén Cham Rao; Quyet dinh s6 196/QD-UBND ngay 10/11/2023 vé
viée kién toan T cong nghé 5O cong ddng thon Xa Nay; Quyét dinh s6 197/QD-UBND ngay 10/11/2023 vé viéc
kién toan T6 cong nghé s6 cong dong thon Xa Riéng trén dia ban x4 Son Nham


https://xasonnham.sonha.quangngai.gov.vn/trang-chu
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~ Ban hanh Céng vén s6 198/UBND ngay 28/12/2023 vé viéc trién khai, duy tri
kién truc Chinh quyén dién tir tinh Quang Ngai, phién ban 2.0 nam 2024 trén dia ban
xa Son Nham.

Trong nam 2024, thanh vién Ban Chi dao chuyén déi sb x4, thanh vién T6
cong nghé 30 cong dong xa, thon tham gia 05 cugc hoi nghi, boi dudng, tap hUan
chuyén dé Ve chuyen ddi s6; 02 cong chac chuyén mén tham gia tap huén Ve
chuyén d6i sb. Trién khai thuc hién cac vin ban chi dao cua UBND huyén vé
quan ly chi cho cdng tac chuyén ddi sb. Thuong xuyén trién khai cac chinh sach
khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép, doanh nghiép vira va nhé sir dung dich
vu c6ng truc tuyén trén cac phuong tién thong tin dai ching nhu nhém Zalo
cong dong, Trang thong tin dién tir XA.

d) Hg tang so

Son Nham la dia ban thugc vung 1dm cua huyén Son Ha nén viéc tng
dung ha tang so6 hién nay con nhiéu han che. Trong ndm 2024, so nguoi dung
Internet trén dia ban xa 264 nguoi chiem ti 1€ 5,28% dén so.

S6 thué bao bang rong cb dinh: 157 chiém ti 1é 3,14% dan sb trén dia ban.
S6 thué bao bing rong di dong: 107 chiém ti 16 2,14% dan s6 trén dia ban.

, S6 thué bao bang rong di dong dang hoat dong: 107 chiém ti 1& 2,14% dan
SO trén dia ban.

Sé ho gia dinh c6 két noi Internet bang rong cap quan: 141 chiém ti 1¢
9,79% s6 ho trén dia ban xa.

UBND x4 da thuc hién viéc két néi mang truyén so liéu chuyén ding, sir
dung cac nén tang s caa tinh nhu: Nén tang Cong dit liéu mé tinh dugc trién
khai tai Trung tdm dir liéu tinh va hoat dong thu nghiém tai dia chi
https://opendata.quangngai.gov.vn; Nén tang tich hop, chia sé¢ dit liéu tinh
Quang Ngii (LGSP) da két ndi véi Nén tang tich hop, chia sé dir liéu quéc gia
(NDXP) phuc vy lién thong di li¢u cac linh vyuc sau: Hé théng Bao hiém xa hoi;
Cap ma sd ngan sach; Cap ma sb cho don vi c6 ma ngan sach; Ho tich cua B
Tu phap; Ly lich tu phap cua Bo Tu phap; Lién théng dit liéu voi hé thdng
VNPOST; Heé thong dir liéu dat dai VBDLIS... Nén tang tong hop, phan tich di
liu tap trung cip tinh van hanh tai Trung tam dix liéu tinh va hoat dong thir
nghiém tai dia chi https:/phantichdulieu.quangngai.gov.vn. Nén ting danh gia
va xép hang chuyén doi s6 cac co quan nha nudc di duogc trién khai tai Trung
tam dir liéu tinh tai dia chi https:/dti.quangngai.gov.vn. Nén tang phong chéng
ma doc tap trung trién khai thir nghiém tai Trung tam dit liéu tinh v&i hon 2.500
Licenses va két ndi vé Trung tdm Giam sat an toan khong gian mang qudc gia
(NCSC) thudc Cuc An toan théng tin. Nén tang hop truc tuyén, sir dung thué
dich vu Hoi nghi truyén hinh truc tuyén cua cac doanh nghiép.,... két hop véi
trang thiét bi, ha ting k¥ thuat hién c6 caa cac co quan, don vi va da trién khai
dén 100% cap xa. Kho sb hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh da
dugc tich hop vao Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh dé van



https://phantichdulieu.quangngai.gov.vn/
https://dti.quangngai.gov.vn/
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hanh va khai thac, st dung va thuc hién s6 héa ho so, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh dén cap xa.

d)An toan thong tin mang

S6 lwong may tram caa UBND cép x3 cai dat phong, chong ma doc va
chia sé¢ thong tin véi Trung tdm Giam sat an toan khdng gian mang qudc gia
(NCSC): 08/09 may duoc cai dat trong nam 2024.

So luong hé théng thdng tin caa co quan nha nude duoc giam sat truc tlep
va két ndi chia sé dit liéu v&i Trung tam Giam sét an toan khong gian mang qudc
gia (NCSC): 01.

‘ S6 luwong hé thong thong tin ciia co quan nha nude da duoc Kiém tra, danh
gia day du cac ndi dung theo quy dinh tai Thong tu so0 12/2022/TT-BTTTT ngay
12/8/2022: 01.

'S0 lugng cac phuong an doi phd, g ctru doi véi mot s6 tinh hudng sw ¢o
cu thé theo quy dinh tai Quyét dinh s6 05/2017/Qb-TTg ngay 16 thang 3 nam
2017: khdng co.

S6 luong su ¢b da xir Iy, hd tro xir 1y trong co quan nha nudc: khdng co

Tong kinh phi chi cho an toan thong tin (ATTT): Kinh phi bao dam an
toan, an ninh mang; Tong kinh phi chi cho khoa hoc cong ngh¢, chuyén doi so,
urng dung cong nghé thong tin: 0 dong.

~ €) Hogr d@gng chinh quyén sé (so liéu duoc cap nhat tr ngay 15/12/2023
den 31/10/2024)

~ Trang thong tin dién tir cia xa dp ing yéu cau theo quy dinh, da chuyen
doi sang cong nghé IPv6 va da thuc hién gan nhan Chang nhan tin nhiém mang.

S6 luong truy cap trang thong tin dién tir xa: 417 luot, 12384 luot xem.

Tong s6 dich vy cbng truc tuyén toan trinh: 23 dich vu cong truc tuyén
toan trinh chiém ti 1& 100% sé lwong dich vu céng du diéu kién Ién truc tuyén
toan trinh; s6 lwong dich vy cong truc tuyén duogc thuc hién trong nam 2024 ca
toan trinh va mot phan tinh tir thoi diém 15/12/2023 dén 31/10/2024 14 94/105
thu tuc hanh chinh cap x4, chiém ti I¢ 89,52%.

Tong s6 dich vu cong truc tuyén (ca toan trinh va mot phan) cé phat sinh
ho so truc tuyen 17; tong s6 dich vu cong truc tuyen (ca toan trinh va mot phan)
c6 phat sinh hd so: 18; ty Ié dich vu cong truc tuyén phét sinh hé so truc tuyén
chiém ti I¢ 94,44%;

Tong sé hd SO gial quyet truc tuyen cua dich vy céng truc tuyén mot
phan 1.394 h so; tong s6 ho so gial quyét truc tuyen cua dich vu cong truc
tuyén toan trinh: 69 hd so; téng sd ho so giai quyét dich vu cbng trong nam:
1.463 ho so. Ty 1& hd so xir Iy truc tuyén: 100%;
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Tong s6 thi tuc hanh chinh ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh: 23; s6 TTHC
CO yéu cau nghia vu tai chinh dugc trien khai thanh toan truc tuyen: 14; Ty 1€
TTHC duoc trién khai thanh toan truc tuyen dat 164%.

Tong sb6 hd so dd giai quyét cua cac TTHC thudc pham vi co yéu cau
nghia vu tai chinh dang trién khai cung cap truc tuyén: 1.416 hd so; s6 hd so c6
phat sinh giao dich thanh toan truc tuyén: 1.416 hd so; ty 1&é TTHC duoc trién
khai thanh toan tryc tuyén 1a 100%.

Tong s6 TTHC dang trién khai thanh toan tryc tuyén: 14; so TTHC c6
phat sinh giao dich thanh toan tryc tuyen: 14; ti 1€ TTHC c6 phat sinh giao dich
thanh toan tryuc tuyén: 100%.

S6 luong nguoi dan st dung dich vu cdng truc tuyén: 689; sd luwong
doanh nghiép sir dung dich vu cdng truc tuyén: 0; s6 luong ngudi dan ding ky
dich vy cong truc tuyén: 689; s lwong doanh nghiép dang ky dich vu cong truc
tuyén: 0. Ty 1& ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban x& cé st dung dich vu cong
truc tuyén dat 100%.

Tong 6 lugt danh gia mirc do tir hai 1ong tro 1én: 1463 luot; tong SO luot
cong dan va to chire tham gia danh gia: 1463 lugt chiem ty 1€ 100% trong dénh
gid muc do hai long caa to chuc va ca nhan khi st dung dich vu cong truc tuyen.

~ UBND xi dang st dung, két ndi nén tang hop tryc tuyén cua tinh va da
trién khai dén tung thiét bi cd nhan can b, cong chic.

Huong tng 161 kéu goi cia Chu tich UBND tinh tai budi khai truong va
phat dong cai dat, sir dung ng dung di dong phuc vu can b, cong chuc, vién
chuec, to chire va nguoi dan trén dia ban tinhyéu cau toan thé can bo, cong chuc,
vién chuc, nguoi lao dong ngay 30/9/2024, kéu goi ngudi dan trong tinh tich cuc
huong tmg, cai dat va sir dung cac Ung dung di dong, thuong xuyén st dung cac
hé théng, nén tang so6 do cac o quan chinh quyén thiét lap dé phuc vu cong tac
quan ly, diéu hanh va cung cap dich vu cong cho nguoi dan, gop phan day manh
chuyén d6i s6 trén dia ban tinh dugc hiéu qua, thuc chat va bén viing & ca 03 try
cot Chinh quyén sé - Kinh té s6 - X& hoi sb, phuc vu phat trién kinh té, xa hoi
cua tinh. UBND x4 da phat dong, yéu cau toan thé can b, cong chirc, ngudi lao
dong va toan thé nhan dan (dat biét 1a ddi tuong thanh nién, 16p tré tir 14 tudi tro
1én) cai dat App cong dan véi tén goi C-Quang Ngdi trén thiét bi di dong théng
minh (Smart phone). Dén thoi diém béo céo cd khoan trén 1000 nguoi dan cai
dat va sir dung tng dung C-Quang Ngii. Dac biét d6i voi tng dung G-Quang
Ngéi, 100% c6ng chure xa da cai dat (8/8 cong chuc) va sur dung tng dung trén.

Tong chi ngan séch cho chinh quyén s6 ndm 2024 (chi thuong xuyén ho
tro cho cong chuc lam viéc tai B6 phan mot cira xa theo Quyét dinh s0 132/Qb-
UBND ngay 22/02/2023 cia UBND tinh Quang Ngai) 1a 48.000.000 dong.

f) Hoat déng kinh té sé
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Trén dia ban x& c6 01 doanh nghiép c6 sir dung hop dong dién ti, 56 ho
kinh doanh nho l¢ trén dia ban ¢6 23 ho (khdng st dung hop dong dién tir); chua
duogctiep can va tham gia Chuong trinh SMEdx.

Sé diém phuc vu cia mang buu chinh cong cong co két ndi Internet bang
rong co dinh: 01 diém; 01 diém phuc vu buu chinh.

S6 luwong t&n mién .vn cua doanh nghiép va ho kinh doanh: khdng co.
Tong kinh phi dau tu tir NSNN cho kinh té sb trong nam 2024: 0 dng.
g) Hoat déng xa hgi sé

S6 lugng ngudi dan tir 14 tudi tro 18n cd tai khoan dinh danh dién tir tur
murc d6 2 tré 1én: 3.963 nguoi

Tong dan s6 tr 14 tudi tré 1én trén dia ban xa c6 tai khoan thanh toan
dang hoat dong tai ngan hang va cac tai khoan dang hoat dong cua cac t6 chac
trung gian thanh toan dugc phép khac: 700 nguoi;

S6 nguoi ¢ chit ky s6 hoac chir ky dién ti: 10 nguoi.
S6 nguoi biét k§ nang cong nghé théng tin va truyén théng & mic co ban:
khoang 4000 nguoi;

UBND x4 di trién khai thyc hién cac kénh tiép nhan tuong tac véi chinh
quyén nhu qua Trang thong tin dién tor cia x3 tai dia
chihttps://xasonnham.sonha.quangngai.gov.vn/trang-chu; kénh zalo nhom céng
dong Trong nam 2024 khong c6 phan anh, kién nghi ctia nhan dan di véi chinh
quyén vé c4c van dé xa hoi.

I11. Panh gia chung
1. Thuan lgi

Cong tac chuyén ddi s trén dia ban xa duoc trién khai thuc hién nghiém
tac, UBND x4 da ban hanh kip thoi cac Ké hoach, van ban chi dao trién khai
thuc hién ngay cang tét hon cong tac chuyén d6i s6. Khong ngiing hang cao y
thie trach nhiém trong chi dao, to chirc thuc hién cac cong tac chuyén doi sé &
don vi minh

Véi quyét tam cao cua ca hé théng chinh tri, su quan tdm l4nh chi dao cua
Pang uy, UBND xa Thuong xuyén ding tai cac tin, bai, cac van ban vé cai
cach hanh chinh; cap nhat bo thu tuc hanh chinh méi ban hanh hoac stra doi, bd
dung,thay thé Ién, sy vao cudc tich cuc ciia ngudi dan, doanh nghiép, xay dung
chinh quyén dién ttr, cung cap cac dich vu cong truc tuyén phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép, budc dau hoat dong chuyén doi s6 trén dia ban x& Son Nham
da mang lai nhing két qua tich cyc, gop phan giai quyét cac van dé cua xa hoi
va mang lai cudc séng tét dep hon cho nguoi dan.

2. Kho khan
- Chua c6 co ché hd trg cho can bo, cdng chac 1am nhiém vu chuyén doi
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- Chua ¢6 co ché chinh sach ché do ho trg kinh phi cho cac thanh vién To
cdng nghé sb cong déng trong viéc di huéng dan ngudi dan trién khai cac nén
tang cong nghé 30 tuyén truyén van dong, khuyén khich nguoi dan sir dung dich
vu cong truc tuyén.

- Hau hét cong dan trén dja ban co trinh do hiéu biét cong nghé thong tin
thap, khong thanh thao trong viéc dang ky cac dich vu cong truc tuyén. Nhan
dan van con théi quen téi truc tiép tai UBND x4 dé 1am céc tha tuc hanh chinh.

UBND x& Son Nham kinh bao céo./ oo

-Luu VT. AN

Noi nhgn: /R CHU TICH
- Phong VHTT huyén; N
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